
SaaS営業・CS特化型採用ポータル  SEO対策

SaaS営業・CS特化型ポータルの

SEO/LLMO対策完全ガイド

まだ取り切られていないKWで伸ばす方法
約1,123KWの実データ分析から見えた「専門ポータルの伸びしろ」を徹底解説

CV3倍
専門ポータルの

コンバージョン改善 1,123
分析KW数

（SaaS営業・CS領域） 40〜50%
専門ポータルが

狙える推定シェア

監修：Marche（マルシェ）SEOチーム｜2026年6月
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SaaS市場の急成長と採用競争

国内SaaS市場は年率20%超で拡大。営業・CSポジションの求人数が急増し、

求職者の検索行動も多様化。専門ポータルへの需要が高まっている。

検索の複合化

「企業タイプ×職種×勤務条件」を組み合わせた複合検索が主流に。単一軸

の汎用ポータルでは網羅しきれない検索意図を専門ポータルが捉えられる。

AI検索での引用機会

ChatGPT・PerplexityなどAI検索エンジンは専門性の高いサイトを引用しやす

い。SaaS特化の詳細情報を持つポータルはLLMOでも有利に機能する。

専門性が差別化軸

Indeed・求人ボックス・dodaなど大手が汎用KWを制圧している一方、「グロ

ーバル企業×カスタマーサクセス×リモート」などの専門軸は手薄。差別化

余地が大きい。

N59 SaaS営業・CS SaaS営業・CS採用ポータルにSEO対策が必要な理由
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注意: 「資格名×駅（シェア94%）」「職種×都道府県（シェア100%）」は主要ドメインが取り切っているため、コンテンツ投資の優先度を下げることを推奨。

KW戦略 SaaS営業・CSで狙うべき3つのキーワード軸

企業タイプ×職種軸

シェア 58%

グローバル企業やスタートアップで働きたい層に

強い。企業文化・成長環境を重視した求職者が多

い。

グローバル企業 SaaSビジネス職 求人

グローバル企業 SaaSビジネス職 転職

グローバル企業 カスタマーサクセス 募集

グローバル企業 カスタマーサクセス 採用

1

職種×契約形態軸

シェア 62%

インターン・中途・業務委託など、働き方の選択

肢を重視する層に訴求。若手・副業希望者を取り

込める。

SaaSビジネス職 インターン 募集

SaaSビジネス職 インターン 採用

SaaSビジネス職 インターン 求人

SaaSビジネス職 中途採用

2

職種×勤務条件軸

シェア 64%

テレワーク・リモート・ワークライフバランスを

重視する層。SaaS業界での柔軟な働き方に関心

が高い。

SaaSビジネス職 テレワーク 求人

SaaSビジネス職 リモートワーク 転職

SaaSビジネス職 ワークライフバランス 募集

SaaSビジネス職 ワークライフバランス 転職

3
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SaaS営業・CSは成長志向・リモートワーク重視の若手層が多い。勤務条件・企業タイプを明示した情報源がAI検索で引用されやすい傾向があり、構造化デ

ータとの組み合わせが効果的。

1 JobPosting構造化データの実装（スキル要件・リモート対応明示）

求人ページにSchema.orgのJobPostingを実装し、リモートワーク可否・必要スキル・雇用形態を機械可読化。Googleの求人検索・AI検索双方での引用率

を高める。

2 現役SaaSセールス・CS担当者監修によるE-E-A-T強化

求人票だけでなく現場の声・業務内容の詳細・キャリアパス情報を監修付きで掲載。著者プロフィールと実績情報を組み合わせ、専門性・権威性・信頼性

をシグナルとして発信する。

3 企業タイプ×職種・勤務条件ページの量産

「グローバル企業×カスタマーサクセス×リモート」「スタートアップ×SaaS営業×インターン」など複合軸のランディングページを体系的に量産。内部

リンク設計で専門ポータルとしての網羅性を担保する。

コンテンツ設計 SEO/LLMO効果を最大化するコンテンツ設計の3原則
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技術SEO 3対策

XMLサイトマップの整備

複合軸ページが増えるほどクローラビリティが重要。求人カテゴリ別のサイトマ

ップを分割管理し、新規ページをGoogleに迅速に認識させる。

対策: sitemap_index.xml + カテゴリ別サブサイトマップ

Core Web Vitals（LCP）最適化

求人一覧ページは画像・動的コンテンツが多く遅延しやすい。LCP 2.5秒以内を目

標に画像遅延読み込みとサーバー応答時間を改善。

対策: 画像WebP化 / CDN導入 / lazy load実装

重複コンテンツ対処

複合軸ページ量産時は類似コンテンツが発生しやすい。canonicalタグとnoindex

を適切に設定してページ価値を集約する。

対策: canonical設定 + パラメータURLのnoindex

KPIフロー（月間試算）

5,000件
月間検索数

→ 5%

CTR
→ 250件

月間流入
→ 3%

CVR
→ 8件

月間応募

目標: 月8件応募 × CV3倍 = 月24件以上

現状比: +200% の応募数増加を試算

SaaS特化ポータルの平均CVRは汎用ポータル比で2〜3倍高い傾向。複合軸KWで訪

問する求職者は検討度が高いため、CV率の改善効果が大きい。

技術SEO / KPI 技術SEO対策と成果試算（KPIフロー）
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SaaS営業・CS関連1,123KWの検索結果から、1〜3位を最も多く獲得しているドメインを集計。上位5社で全体の78%を占める。

順位 ドメイン（サービス名） 上位獲得数 シェア

1位 jp.indeed.com（Indeed） 471件 41.9%

2位 求人ボックス 194件 17.3%

3位 doda.jp 118件 10.5%

4位 tenshoku.mynavi.jp 59件 5.3%

5位 www.r-agent.com 34件 3.0%

6〜10位 herp.careers 他 複数サービス 複数件 —

上位5社の合計シェア 78.0%
合計シェア78%だが、軸を分解すると企業タイプ×職種（58%）・職種×契約形態（62%）・職種×勤務条件（64%）に大きな伸びし

ろが残っている。専門特化で競合の手薄な軸を先取りできる。

競合分析 約1,123KW調査で見えた競合ドメインランキング
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職種×都道府県 100%

資格名×駅 94%

職種×勤務条件 64%

職種×契約形態 62%

企業タイプ×職種 58%

職種×都道府県・資格名×駅は主要ドメインが取り切っている。一方で企業タイプ×職種（58%）・職種×契約形態（62%）・職種×勤務条件（64%）は

SaaS特化ポータルが取りに行ける伸びしろ領域。

軸別分析 「軸別」に分解すると見えてくる、専門ポータルの伸びしろ
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避けるべきKW（競合飽和） シェア 94〜100%

SaaSビジネス職 千葉県 転職 SaaSビジネス職 岐阜県 募集

SaaSビジネス職 和歌山県 募集 SaaSビジネス職 岡山県 募集

ITパスポート 三宮駅 採用 ITパスポート 函館駅 募集

ITパスポート 大分駅 転職 ITパスポート 大船駅 採用

職種×都道府県・資格名×駅の軸はIndeed・求人ボックス等が支配。コ

ンテンツ投資をしても上位獲得が極めて困難。

狙うべきKW（伸びしろあり） シェア 58〜64%

グローバル企業 SaaSビジネス職 求人

グローバル企業 カスタマーサクセス 採用

グローバル企業 カスタマーサクセス 募集

SaaSビジネス職 インターン 募集 SaaSビジネス職 中途採用

SaaSビジネス職 テレワーク 求人

SaaSビジネス職 リモートワーク 転職

SaaSビジネス職 ワークライフバランス 転職

SaaS特化ポータルでも整備が手薄な企業タイプ別・契約形態別・勤務条

件別KW。コンテンツ整備で上位獲得が狙える。

KW比較 避けるべきKWと狙うべきKW — 実例で見る選別基準
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「SaaS 営業 転職」

情報収集段階

CVR低
→

「グローバル企業 カスタマーサクセス 求人」

比較・検討段階

CVR中
→

「グローバル企業 SaaSビジネス職 リモートワー

ク 採用」

絞り込み段階

CVR非常に高い

CV率が高い理由

複合KWは検討度が高い求職者を集める

「企業タイプ×職種×勤務条件」まで絞り込んで検索する求職者は転職意欲が高

く、応募まで短い。入口から出口まで専門ポータルとして一貫した体験を提供す

ることでCVRが改善する。

専門情報がAI検索で引用される

Perplexity・ChatGPTなどが「SaaS営業に強いポータルはどこか」という質問に

回答する際、専門情報を持つサイトが引用される。ブランド認知・流入増の両方

に効く。

AIで自動化できるSEO施策

+ 企業タイプ×職種×条件の組み合わせページを自動生成（テンプレート+AI

ライティング）

+ 求人票からJobPosting構造化データを自動抽出・挿入するスクリプト導入

+ 検索順位モニタリング+競合シェア変動の週次自動レポート

+ FAQ形式コンテンツ自動生成（AI検索での引用率向上）

CV3倍 複合KW流入の

応募CV改善効果 40〜50% 専門ポータルが獲得可能な

推定シェア（伸びしろ軸）

CV最大化 検索意図のフェーズ別CV設計とAI施策活用

9 / 10



無料プレゼント

多くの専門ポータルがまだ取り切れていない

次の成長KWとドメイン別順位データを

無料でもらう

SaaS営業・CS求人関連 約1,123KWの調査データから「主要ドメインのシェアが相対的に低く、コンテンツ整備で順

位獲得できるキーワード」と、各KWで現在1〜10位を獲得しているドメイン一覧をまとめました。通常7万円相当の

データを今なら無料でご提供。

無料でKWデータを受け取る

※ 下記よりお受け取りください（1〜2営業日以内にお送りします）
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https://mar-che.com/document/

